
Willkommen in Madrid

Infolge der Baumaßnahmen an der Polizeiwache in der Calle Leganitos wird die
Servicestelle zur Betreuung ausländischer Touristen für die nächsten zwei Jahre in die
Polizeiwache Retiro in der Calle de las Huertas 76-78 im Stadtviertel Barrio de las Letras
verlegt.

Der Notservice für Touristen (SATE) ist ein besonderes Serviceangebot des stadteigenen
Unternehmens MADRID DESTINO in Zusammenarbeit mit Beamten der Nationalpolizei. Es
handelt sich um einen Service für Touristen, die während ihres Aufenthalts in Madrid einen
unangenehmen Zwischenfall erleben und schnell polizeiliche Hilfe benötigen.

Zu den Leistungen im Rahmen dieses Services gehören Unterstützung bei entsprechenden
Formalitäten, Benachrichtigung von Familienangehörigen, Stornierung von Kreditkarten,
Kontaktaufnahme mit Botschaften und Konsulaten, Touristeninformation und mehr.

Aktueller Standort:

Polizeirevier der Nationalpolizei

Calle de las Huertas 76-78, 28014, Madrid

(nahe Paseo del Prado, im Stadtviertel Barrio de las Letras)

 



Practical Information

Adresse
Calle
de las Huertas, 76 - 78
28014

Touristenzone
Barrio de las Letras

Telefon
902 102 112

Fax

Web
https://www.policia.es/_es/denuncias.php

E-Mail-Adresse

Metro
Estación del Arte (L1)
Antón Martín (L1)

Bus
001, 002, 6, 10, 14, 26, 27, 32, 34, 37, 45,
C03, M1, SE712, N9, N10, N11, N12, N13,
N14, N15, N17, N25, N26

Nahverkehrszug (Cercanías)
Madrid-Atocha

Fahrradverleih (BiciMad)
Alquiler de bicis (BiciMAD)

Stationen:

- Huertas (calle Jesús, 1)

- Calle Almadén, 28

Preis Uhrzeit

Täglich: 9:00 - 24.00 Uhr

Art
Dienstleistungsangebote
Touristeninformationen.
Fremdenverkehrsbüros

Official Toursim Website

https://www.policia.es/_es/denuncias.php



