
Benvenuti a Madrid
Situato nell’area degli arrivi, accanto alla zona riservata al ritiro dei bagagli, questo punto di
informazione turistica è aperto tutto l'anno. Qui i visitatori troveranno tutto ciò di cui hanno
bisogno per godersi il loro soggiorno a Madrid.

Servizi offerti:

Assistenza in presenza in varie lingue

Servizio di assistenza a distanza (telefono 915 787 810 e via e-mail turismo@esmadrid.com)

Assistenza tramite WhatsApp al numero 619 111 094

Autoconsultazione

Programma di visite guidate ufficiali

Accessibilità:

Bancone accessibile.

Loop magnetici per i soggetti ipoacusici.

Mappa accessibile di Madrid in Braille con un QR scaricabile su dispositivi mobili per gli
ipovedenti con tutte le informazioni turistiche.
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Servizi

Immagine
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Practical Information

Indirizzo
Avenida
Hispanidad, s/n
28042

Zona turistica
Aeropuerto / Feria de Madrid

Telefono
(+34) 91 578 78 10

Fax

Website
http://www.esmadrid.com/centros-de-
informacion-turistica/

Posta elettronica
turismo@esmadrid.com 

Metro
Aeropuerto T4 (L8)

Bus
200, 203, N27, Autobús Express Aeropuerto

Servizio extraurbano (Cercanías)
Aeropuerto T4

Bici in affitto (BiciMAD)
Alquiler de bicis (BiciMAD)

--

Tariffe Orari

Lun - dom: 9:30 - 20:30

Orari speciali per il periodo di Natale:

- 24 dicembre: Apertura al consueto orario
/ Chiusura al pubblico alle 17:00
- 25 dicembre: Apertura alle 11:00 / Chiusura
al consueto orario
- 31 dicembre: Apertura al consueto orario
/ Chiusura al pubblico alle 17:00
- 1 gennaio: Apertura alle 11:00 / Chiusura al
consueto orario

Tipo
Servizi
Punti di informazione turistica. Uffici di
turismo
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