Benvenutl a Madrid

A seguito dei lavori realizzati presso il commissariato di Calle Leganitos, per i prossimi due
anni il Servizio di Assistenza ai Turisti Stranieri sara insediato presso il commissariato del
Retiro, nel Barrio de las Letras, in Calle de las Huertas, 76 - 78.

Il Servizio di Assistenza Turistica di Emergenza -SATE - € un servizio specializzato gestito
dall’Azienda Municipale MADRID DESTINO in collaborazione con funzionari del Corpo
Nazionale di Polizia. Il suo scopo € quello di occuparsi dei turisti che, durante il loro
soggiorno a Madrid, si siano trovati in situazioni particolari e necessitano del sostegno
delle forze di polizia.

Tra i tipi di servizio offerti, ricordiamo tra gli altri il sostegno nelle pratiche burocratiche, la
localizzazione di familiari, la cancellazione delle carte di credito, il contatto con Ambasciate e
Consolati e I'informazione turistica.

Ubicazione attuale:
Commissariato di Polizia Nazionale
Calle de las Huertas, 76 - 78, 28014, Madrid

(Nei pressi di Paseo del Prado, Barrio de las Letras)




Practical Information

Indirizzo Zonaturistica
Calle Barrio de las Letras
de las Huertas, 76 - 78

28014

Telefono Fax

902 102 112

Website Posta elettronica

https://www.policia.es/_es/denuncias.php

Metro Bus
Estacion del Arte (L1) 001, 002, 6, 10, 14, 26, 27, 32, 34, 37, 45,
Antén Martin (L1) C03, M1, SE712, N9, N10, N11, N12, N13,

N14, N15, N17, N25, N26

Servizio extraurbano (Cercanias) Bici in affitto (BiciMAD)
Madrid-Atocha Alquiler de bicis (BiciMAD)
Stazioni:

- Huertas (calle Jesus, 1)

- Calle Almadén, 28

Tariffe Orari

Tutti i giorni: 9:00 - 00:00

Tipo

Servizi

Punti di informazione turistica. Uffici di
turismo

M

Official Toursim Website


https://www.policia.es/_es/denuncias.php




