Bienvenidos a Madrid

Tras una ambiciosa reforma, este alojamiento, con 110 afios de antigledad, reabre sus
puertas de la mano de la cadena hotelera Mandarin Oriental.

El majestuoso edificio, situado en el Paisaje de Luz (declarado Patrimonio Mundial de la UNESCO
en 2021), sigue conservando el caracter Gnico del estilo Belle-Epoque y el espiritu original
concebido por el célebre hostelero César Ritz, su director originario. Sus 100 habitaciones y 53
suites, decoradas por los famosos disefiadores parisinos Gilles & Boissier, cuentan con un
elegante estilo residencial “clasico contemporaneo” y ofrecen a sus huéspedes lo Gltimo en
alojamiento urbano de lujo.

Entre sus muchas novedades destaca la recuperacion de la emblematica cubierta de cristal
ubicada en el centro del hotel. Por otra parte, exhibe una seleccion de obras de arte y piezas
inspiradas en el fuerte vinculo que lo une a la ciudad que lo acoge.

En cuanto a su oferta de restauracion, el triestrellado chef Quique Dacosta ha sido elegido para
disefiar, llevar a cabo y supervisar todas las operaciones culinarias de los cinco restaurantes y
bares del hotel. Entre los que se encuentran: Deessa, un exclusivo restaurante con dos estrellas
Michelin, dirigido por el propio Quigue Dacosta, con vistas al famoso jardin del hotel y con una
mesa oculta del chef en la que algunos privilegiados podran ver, in situ y muy puntualmente, la
perfecta coreografia de todo el equipo de cocina en marcha; Palm Court, el restaurante mas
clasico de Mandarin Oriental Ritz, y con el chef Sergio de la Plata en sus fogones; El Jardin del
Ritz, un oasis urbano con animadas comidas al aire libre; Pictura, un bar respaldado por una
galeria de retratos en la que han participado conocidos artistas y creadores espafioles y con un
menu de cécteles clasicos; y por ultimo, Champagne Bar, un exclusivo menu de tapas maridados
con lujosa seleccidén de champanes.

Ademas, entre sus instalaciones, cuenta con una piscina climatizada interior, una piscina de
vitalidad, duchas de sensaciones, una sala de vapor y un moderno gimnasio.

Descanso de actores y nobles

La mas distinguida de todas sus estancias es la Royal Suite, situada en la primera planta y con
casi 190m2, que cuenta con amplios balcones privados con vistas al Museo del Prado y la Plaza
de la Lealtad y esta ubicada en el mismo lugar en el que César Ritz la disefid y en el que, durante
mas de 100 afios, se alojaron realeza y celebridades.

Entre las familias reales que se han alojado en él se encuentran la de Monaco, el Maharaja de
Kapurtala y su mujer, el principe y la princesa de Gales, el duque de Windsor y su esposa. La lista



de estrellas de Hollywood también es amplia: Henry Fonda, Cary Grant, Orson Welles, Rita
Hayworth, Sofia Loren, Elisabeth Taylor, Richard Gere, Warren Beatty, Mel Gibson, Jodie Foster o
Julia Roberts son algunos de los que han pasado por este hotel centenario.

Mandarin Oriental Ritz, Madrid incorpora los platos de cuchara invernales a su menu del dia

Palm Court, el restaurante mas clasico de Mandarin Oriental Ritz, incorpora en su oferta
gastronémica los platos mas tradicionales de la cocina espafiola. Lentejas, fabes, menestra de
verduras, cocido madrilefio o callos, cocinados a fuego lento con la gran maestria de Sergio de la
Plata, Head Chef de Palm Court. Esta propuesta, que se podra disfrutar durante la época invernal,
incluye uno de estos fantasticos guisos tradicionales como primer plato para después continuar
con un segundo de primer nivel. La Unica excepcion es el clasico cocido que conforma los tres
tipicos vuelcos y finaliza con un delicioso postre de la casa.




Accesibilidad
Fisica

Acceso
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¢ La entrada principal es accesible sin escaleras ,e§cail &S

e La puerta principal es manual, acristalada y girgtorigjde
y abrirse dejando un hueco de acceso > 80 cm.
¢ No esté sefializada con bandas de alto contraste cromatico.

Habitacion adaptada (N° 608)N° de habitaciones adaptadas: 1En planta 62 , itinerario accesible
con ascensor, que tiene una puerta de 62 cmAncho de puerta: 75 cmEspacio libre de giro en
interior (diametro): @ 150 cmAltura de los mandos de la climatizacion: 40-120 cmAltura de la
cama: 57 cmEspacio de acceso a la cama: derecha 117 cm, izquierda 200 cmPuertas del
armario: abatiblesAltura del perchero: 175 cmAltura de baldas y cajones del armario: 29-175 cm
Cuarto de bafio de la habitacion adaptadaPuerta: abre hacia dentro con ancho de 88 cmEspacio
libre de giro en interior (diametro): @ 150 cmlnodoroAltura del asiento: 50 cmAltura del mecanismo
de descarga: 97 cmEspacio acercamiento: lateral de 90 cm y frontal de 120 cmBarra de apoyo
abatible en el lado de acercamiento y altura: 56-72 cmBarra apoyo fija en el lado contrario; altura:
72 cmSeparacion entre barras: 69 cmLavaboAltura y fondo libre bajo el lavabo: 82 y 56 cmGrifo:
monomandoAltura del borde inferior del espejo: 123 cmAltura de los accesorios: 100-125 cm
DuchaAncho de espacio de acercamiento: 180 cmPlato de ducha: enrasado con el sueloSuelo
de ducha: antideslizanteSilla o asiento de ducha: fijoAltura de barra de apoyo horizontal: 86 cm
No tiene barra de apoyo verticalGrifo monomandoNo tiene mampara abatibleAlcachofa regulable
en altura: siAscensoresN° de ascensores: lltinerario: accesible hasta la puertaAltura de los
botones de llamada: 139 cmAncho de la puerta: 62 cmAncho y fondo de cabina: 90 cm y 133 cm
Altura de los botones de mando: 139 cmAltura del pasamanos: 89 cmOtras
estanciasUbicacionTipo de itinerarioCaracteristicas destacablesRecepcionPlanta
bajaAccesibleAltura mostrador: 109 cmCafeteriaPlanta bajaAccesibleAltura barra: 107 cm

Altura de mesa: 66 cm

Altura bajo mesa: 64 cm

Ancho bajo mesa: 65 cm

Fondo bajo mesa: 33 cmRestaurante/buffet desayunosPlanta bajaAccesibleAltura barra buffet: 75
cm

Altura de mesa: 74 cm

Altura bajo mesa: 72 cm

Ancho bajo mesa: 85 cm

Fondo bajo mesa: 50 cmSalas de reuniones (4 salas)Planta bajaAccesible con rampas mdéviles
alternativas, de 100 cm de ancho, 90 cm de largo e inclinacion no adecuada del 16%Altura de
mesa: 77 cm

Altura bajo mesa: 70 cmGimnasioPlanta 12Accesible con ascensorSin vestidores ni aseos
adaptadosAparcamiento Servicio de aparcacoches, no hay acceso para los clientes

Visual



SefalizacionRotulos de mismo formato: siAltura media de 210 cm y tamafio de letra: 6 cmLetras
de color contrastado respecto al fondo: siTextos y simbolos sin altorrelieve y sin brailleEscaleras
principalesBorde de los escalones sefalizado con una franja antideslizante de color contrastado:
noZaocalo proteccion lateral ?12 cm a cada lado: siLos escalones tienen tabica: si; bocel: noTodos
los escalones son de una misma altura: siEl hueco bajo la escalera esta protegido: no hayTiene
pasamanos a cada lado: noPasamanos continuos en los rellanos intermedios: siPasamanos
prolongados al principio y final: noFranja de pavimento de textura distinta y color contrastado al
principio y final de la escalera: noAscensorCabina con sefales sonoras: noBotones de mando de
color contrastado: siBotonera con niumeros en altorrelieve: noBotonera con nimeros en braille: no

Auditiva

HabitacionConexion a internet: siTV que comunica con recepcion: siTV con decodificador de
teletexto: siTV con despertador luminoso: siEnchufe al lado de la cama: siPuerta de entrada con
mirilla: silnformacién escrita de los servicios prestados: siAvisadores luminosos de llamada a la
puerta: noAseos comunesSistema de cierre de puertas con una sefial visual de ocupado o libre:
noPuertas de cabinas con una banda libre inferior que permite visualizar si hay alguien dentro: no
AscensorSefiales visuales de la planta y sentido de desplazamiento dentro y fuera de la cabina: si
Botdn de emergencia con un testigo luminoso que confirme el registro de la llamada: noSistema
de emergenciaSistemas de alarma en caso de emergencia con sefiales visuales: no

Servicios
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Gimnasio
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Spa y centro de bienestar

Servicios complementarios
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Antena parabdlica
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Guarderia / Nifiera
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Mini-bar
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Peluqueria
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Ascensor
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Television de pago
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Servicio de habitaciones 24 horas
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Terraza bar
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Caja fuerte
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Habitaciones adaptadas personas con discapacidad
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Servicio de lavanderia
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Servicio de tintoreria
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Restaurante
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Bar / Cafeteria
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Aparcamiento gratuito
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Hidromasaje / Jacuzzi
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Cocteleria
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Practical Information

Direccion
Plaza

de la Lealtad, 5
28014

Teléfono
(+34) 91 701 67 67

Web
https://www.mandarinoriental.es/madrid/hote
I-ritz/luxury-hotel/presentation

Metro
Sevilla (L2)
Banco de Espafia (L2)

Cercanias
Madrid-Atocha

Categoria
5 estrellas Gran Lujo

Ultima reforma
2021

M

Zona turistica
Paseo del Arte

Fax
(+34) 91 701 67 76

Correo Electronico
mrmad-reservations@mohg.com

Autobus
10, 14, 27, 34, 37, 45, N10, N11, N15

Alquiler de Bicis (BiciMad)

Estaciones: 29, 65, 86

Cadena
Mandarin Oriental

Official Toursim Website
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