
Bienvenidos a Madrid

Como consecuencia de las obras realizadas en la comisaría de la calle Leganitos, el Servicio de
Atención al Turista Extranjero se encuentra provisionalmente situado en la Comisaria de Retiro, en
el Barrio de las Letras, en la Calle de las Huertas, 76 - 78.

Se trata de un servicio especializado gestionado por la Empresa Municipal MADRID
DESTINO en colaboración con funcionarios del Cuerpo Nacional de Policía. Tiene por
finalidad atender al turista que, durante su estancia en Madrid, haya vivido una situación
excepcional y requiera de apoyo policial.

Entre las funciones del servicio destaca el apoyo en trámites policiales, la localización de
familiares, la cancelación de tarjetas de crédito, el contacto con embajadas y consulados,
información turística y otros.

 

Ubicación temporal actual:

Comisaria de Policía Nacional

Calle de las Huertas, 76 - 78, 28014, Madrid

(cerca del Paseo del Prado, en el Barrio de las Letras)

 



Practical Information

Direccion
Calle
de las Huertas, 76 - 78
28014
Comisaría de Policía

Zona turística
Barrio de las Letras

Teléfono
902 102 112

Fax

Web
https://www.policia.es/_es/denuncias.php

Correo Electrónico

Metro
Estación del Arte (L1)
Antón Martín (L1)

Bus
001, 002, 6, 10, 14, 26, 27, 32, 34, 37, 45,
C03, M1, SE712, N9, N10, N11, N12, N13,
N14, N15, N17, N25, N26

Cercanías
Madrid-Atocha

Alquiler de Bicis (BiciMad)
Alquiler de bicis (BiciMAD)

Estaciones:

- Huertas (calle Jesús, 1)

- Calle Almadén, 28

Precio Horarios

Todos los días: 09:00 -  24:00 h

Horarios especiales Navidad:

- 24 diciembre: Apertura en su horario
habitual / Cierre al público a las 17:00 horas
- 25 diciembre: Apertura a las 11:00
hrs / Cierre a la hora habitual
- 31 diciembre: Apertura en su horario
habitual / Cierre al público a las 17:00 horas
- 1 enero: Apertura a las 11:00 hrs / Cierre a
la hora habitual

Tipo
Servicios
Puntos de información turística.Oficinas
turismo

https://www.policia.es/_es/denuncias.php


Official Toursim Website


