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Прямо на Бульваре Искусств, в выставочном комплексе CentroCentro, занимающем часть дворца

на площади Сибелес, где сейчас размещается Городская администрация Мадрида, а раньше был

Дворец связи, расположено бюро туристической информации, которое специализируется на

информации, связанной с культурой и искусством.

Предлагаемые услуги:

Очное обслуживание

Приём обращений по WhatsApp 619 111 094

Самостоятельное ознакомление по брошюрам, которые можно скачать по QR-коду

Аудиовизуальные средства

Оборудованный вход для обеспечения доступной среды

Магнитная петля

Стенд, соответствующий характеристикам доступной среды

Туристический путеводитель, соответствующий характеристикам доступной среды

Пункт продажи билетов на Туристический автобус Madrid City Tour

Кроме того, здесь также есть торговая зона, где можно приобрести сувениры и подарки из

Мадрида. Оплата только по карте.



Мадрид без барьеров

Física

Имеется стойка доступной среды.

Visual

К услугам посетителей доступная карта Мадрида в шрифте Брайля и QR-код для скачивания карты

на мобильные телефоны для слабовидящих людей со всей туристической информацией.

Auditiva

Пункт оснащён индукционной петлёй для слабослышащих посетителей.
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Магазин

Бюро информации



Practical Information

Адрес

Plaza

de Cibeles, 1 (Palacio de Cibeles),

28014

Район

Paseo del Arte

Телефон Факс

Веб-сайт

http://www.esmadrid.com/centros-de-

informacion-turistica/

E-mail

turismo@esmadrid.com

Метро

Banco de España (L2)

Автобус

001, 1, 2, 5, 9, 10, 14, 15, 20, 27, 34, 37, 45, 51, 52,

53, 74, 146, 150, 203, C03, E1, N2, N3, N5, N6, N7,

N8, N9, N10, N11, N12, N13, N14, N15, N16, N17,

N18, N19, N20, N21, N25, N27

Пригородный поезд

Madrid-Recoletos

Муниципальный прокат велосипедов (BiciMAD)

Alquiler de bicis (BiciMAD)

Станции:

- Banco de España (calle Alcalá, 49)

- Cibeles (Plaza de Cibeles)

Цена

Услуги бесплатные.

Время

Вт. — вс. с 10:00 до 20:00. Выходные дни:

понедельник, 1 мая, 24, 25 и 31 декабря.

5 января: 10:00 - 14:00
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Тип

Услуги

Справочные пункты. Центры туристической

информации

Official Toursim Website


