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???????
位于西贝莱斯宫（Palacio de
Cibeles原为邮政宫，现在是马德里市政府）的CentroCentro展览区里有一个旅游信息问询点。位于艺术
大道的这个问询点专门为游客提供艺术和文化讯息。

 

提供的服务:

现场服务  
通过WhatsApp 619 111 094服务
通过下载二维码自行查看手册
视听
无障碍通行
磁环
无障碍柜台
无障碍旅游指南
马德里城市游巴士（Bus Turístico Madrid City Tour）售票点

此外，还有一个商业区，可在此购买马德里的纪念品和手信。只能通过卡付款。

旅游信息咨询中心

Física

设有柜台。



Visual

设有盲文的马德里无障碍地图，并且提供可在手机下载的二维码，便于视障人士获得旅游信息。

Auditiva

为听力障碍人士提供磁环。

??

商店

咨询处



Practical Information

地址
Plaza
de Cibeles, 1 (Palacio de Cibeles),
28014

景点区域
Paseo del Arte

电话 传真

网站
http://www.esmadrid.com/centros-de-
informacion-turistica/

电子邮箱
turismo@esmadrid.com

地铁
Banco de España (L2)

公交车线路
001, 1, 2, 5, 9, 10, 14, 15, 20, 27, 34, 37, 45,
51, 52, 53, 74, 146, 150, 203, C03, E1, N2,
N3, N5, N6, N7, N8, N9, N10, N11, N12, N13,
N14, N15, N16, N17, N18, N19, N20, N21,
N25, N27

短程火车
Madrid-Recoletos

城市共享自行车（BiciMad)
Alquiler de bicis (BiciMAD)

站点

- Banco de España (calle Alcalá, 49)

- Cibeles (Plaza de Cibeles)

价格

免费

时间表

周二至周日: 10:00 - 20:00
(每逢周一，1月1日、6日，5月1日，12月24、2
5、31日关闭)。

1月5日:10:00-14:00

类型
服务
旅游信息咨询处。旅游办
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http://www.esmadrid.com/centros-de-informacion-turistica/
mailto: turismo@esmadrid.com


Official Toursim Website


